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Mediator & Arbiter LAPS SJK

Menyelesaikan pendidikan Sarjana Relasi Internasional di Universitas Gajah
Mada (UGM) pada tahun 1994 dengan predikat memuaskan (Cum Laude).

Dalam perjalanan karirnya, beliau merintis sebagaiManajer operasional di
salah satu Bank Swasta ditahun 1995-1998. Tidak hanya itu, beliau
menempati posisi menjadi Manajer perusahaan fast food diperusahaan
swasta ternama sejak 1999 hingga tahun 2001. Kemudian, beliau juga
berkarir di Bank Swasta Asing sebagai Leader/Officer of Corporate Banking-
Japanese ditahun 2002 - 2006. Dan terakhir, beliau menjabat sebagai Voce
President salah satu bank swasta ternama sejak 2006 hingga tahun 2012.
Beliau juga aktif sebagai eksternal mediator Lembaga Pengembangan
Perbankan Indonesia (LPPI) ditahun 2012-2017. dan terakhir beliau menjadi
Case Manager di LAPS Sekretariat Bersama dari tahun 2018 hingga 2019.

Beliau juga salah satu pendiri Perkumpulan Mediator & Arbiter Industri
Keuangan Indonesia (MedAr-FIn) menempati posisi sebagai General
Sekretaris sejak 2019 - 2024. Beliau juga memiliki sertifikasi sebagai komite
profesional standar sektor pasar modal ditahun 2007, memiliki sertifikasi
manajemen risiko dari Global Association of Risk Professionals (GARP)
ditahun 2010.

Saat ini beliau aktif terdaftar di PMN dan menjadi mediator tetap di LAPS SJK
sejak tahun 2021.


